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Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 20 iyun 2017-ci ilde 1472 némrali Fermani ile publik-hiiquqi gexs olaraq
yaradilmisdir. Agiq mekanda reklam dagiyicilarinin yerlasdiriimasi, onlar lizsrindeki reklamlarin hazirlanmasi ve
yayimlanmasi sahasinde vahid tenzimlemani ve nezarati hayata kegirir. Foaliyystinin esasinda reklam ekosisteminin
inkigafi, sahibkar memnuniyyati, seffafliq, masuliyyst ve nezakatlilik prinsiplari durur.

Magsad

Acig makanda reklam muhitini saglamlasdirmaq, inkisaf etdirmak, reklamin mazmunu va reklam dasiyicilari Gizra hiquqi
va texniki talablerin gorunmasini temin etmak

Reklam yayicilari ve sahibkarlara destak vermak, onlari maariflandirmak, reklam yayimi Gzre qanunsuz édanislardan
azad etmak, reklam dasltyicilarinin geydiyyati G¢lin vaxt sarfini azaltmaq

Xidmat keyfiyyatini ylksak tutmaq, sahibkar ve vatendas mamnunlugunu temin etmak, onlarla miinasibatlerds pesakarliq
va samimiyyat nimayis etdirmak

Missiya

Aciqg makanda saglam va innovativ reklam muhitini temin etmak

\
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Toaskilati struktur

Hesabat dovru arzinda Agentliyin teskilati strukturu agagidaki kimi yenileanmisdir:

® Agentliyin fealiyystine tmumi rahbarliyi hayata kegirmak magsadile Azerbaycan Respublikasi Prezidentinin vazifeys
toyin va vazifaden azad etdiyi li¢ lizvden - Idare Heyatinin sadri ve muavinlarinden ibarst Idare Heyati yaradilmisdir.

® ‘“Daxili audit haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanunu ile muayyan edilmis vazifalarin Agentlik tarefinden ds icrasi,
hamginin Agentliyin bitun struktur bélmalarinde nazarat tadbirlarinin elace ds, icra intizaminin méhkemlandirilmasi va
icraya nazarat, xidmati aragdirmalar, daxili audit yoxlamalari ve monitoringlarin apariimasi iginin taskili ve hayata
kecirilmasi istigamatinda zaruri iglarin gérilmasi maqgsadile Daxili nezarst sbbasi yaradilmisdir.

® Agentliyin srazi reklam idarslerinin sayi 11-den 8-dek azaldilmigdir. Gence Regional Reklam Idarssi Tovuz Regional
Reklam Idarasinin ona birlesdirilmasi yolu ils, Sirvan Regional Reklam Idarssi Samaxi Regional Reklam idarasinin ona
birlesdirilmasi yolu ile, Barde Regional Reklam idarssi Agcabadi Regional Reklam Idarasinin ona birlasdirilmasi yolu
ile yeniden teskil edilmisdir.

@ ‘Dovilste maexsus huquqi sexslerds apellyasiya suralarinin yaradilmasi haqgqinda® Azesrbaycan Respublikasi
Prezidentinin 6 may 2019-cu il tarixli 681 némrali Fermaninin icrasi olaraq, a¢ig mekanda reklam yayimi sahasinda
sahibkarliq faaliyyeti gdsteren fiziki ve hiquqi sexslarin sikayatlarine baxilmada saffafligin, obyektivliyin va
operativliyin tamin edilmasi, habels soxslarin hiiquglarinin va gqanunla qorunan maraglarinin midafiasi maqgsadi ile
Agentlikda Apellyasiya Surasi yaradilmisdir.



Agentliyin Aparati

Idara Heysti sadrinin miiavini

icazs ve razilasdirma sébasi

Hlquq sbébasi

Tachizat ve inzibati
tosarrifat sdébasi

idare Heyatinin sadri

Aparatin rahbari

Monitoring ve nazarat sébesi

Insan resurslari ve katiblik
s6basi

Strateji inkisaf sbbasi

informasiya texnologiyalari
s6basi

Idare Heyati sadrinin muavini

Daxili nazaret g6basi

Maliyys s6basi

Ictimaiyyatls slagsler sébasi
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Acig makan reklamlarina nazarat

Hesabat ddvri srzinds dlka lizre agciqg makanda reklam yerlasdiriimasina dair sahibkarlarla baglaniimig icaze muqavilaleri
asasinda 57494 reklam dasiyicisina icaza senadlari verilmisdir.

13710
Regional idaralarde miiqavile ve icaze senadleri sayinin nisbati
10561
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7441
6855
4842 4700
4
802 4035
3210
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I 1673 I 1651 1545 I

Baki SRi Sumgqayit RRIi Barda RRI Ganca RRIi Saki RRi Quba RRIi Lankaran RRIi Sirvan RRi

® Miigavils sayi M icaza sayl

Il srzinde aciq mekanda icaze senadleri olmadan reklam yayimlayan obyektlorin (sahibkarliq subyektlarinin) miisyyen
olunmasi magsadila monitoringlarin aparilmasi naticasinde Baki ve Sumgayit saharlarinda, heamg¢inin Abseron inzibati
rayonunda imumilikde 3800-a yaxin obyektse baxis kecirilmis, mivafiq icaze senadlari olmadan acgiq makanda reklam
yayimlayan 1835 obyekt askar edilmisdir. Eyni zamanda, estetik cehatdan yararsiz ve Umumi gdriiniss xalal gatiran
reklamlarin, hamginin mivafiq ganunvericilik aktlari ile gadagan olunmus reklamlarin yayiminin misyyanlasdiriimasi va
aradan qaldirilmasi magsadila alave monitoringlar apariimis ve naticeda 3518 halda estetik cehatdan yararsiz ve tmumi
gbrinlse xalal gatiran, habels 328 halda mivafiq ganunvericilik aktlari ile gadagan olunmus reklamlarin agciq mekanda
yayimlanmasi fakti agkar edilmisdir.
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Azarbaycan dilinin safliginin gorunmasi va ddvlat dilindan istifadenin daha da yaxsilasdiriimasi ile alagadar olaraq agiq
makanda reklamlarin yayiminda dévlst dili ile bagh muvafiq ganunvericilik aktlarinin talablerine emal olunmasi sahasinda
monitoringlar hayata kecirilmig, 17083 obyekte baxis kecirilmig, acnabi dillerde reklam yayimlayan ve reklamlarinda
adabi dilin normalarinin pozulmasi ehtimal olunan 6350 obyektin reklamlarinin mivafiq ganunvericiliyin talablarina
uygunlugu yoxlaniimig, naticads “Reklam haqgqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 4.7-ci bandinin tsalablarini
pozmagla agiqg makanda reklam yayimlayan 6028 obyekt askarlanmisdir.

TahlUkasizlik ve estetik talablara cavab vermayan reklam dasiyicilarinin sksar hissasinin yenileri ile avaz edilmasi

istigamatinda zaruri tadbirler gértlmus, 6lke Uzrs icazs senadleri olmayan va yararsiz 6125 adad reklamin a¢iqg makanda
yayiminin dayandiriimasi temin edilmigdir.

3762

Regionalidaralar tarafindan demontaj olunan qurgularin sayi

Baki SRIi Sumgayit RRI Barda RRIi Saki RRi Ganca RRi Lankaran RRi Quba RRi Sirvan RRi

Acig makanda reklam haqqinda ganunvericiliyin pozulmasina yol vermis soexslar Agentlik tarafinden reklam sahasinda
md&vecud ganunvericiliyin telableri barade mealumatlandiriimig, hamginin onlara yazili bildiris ve xabardarliglar teqdim
edilmisdir. Lakin, aparilan maariflandirma tadbirlarine baxmayaraq ganunvericiliyin telablerini pozmaqda davam edan
reklam yayicilari baresinde Azerbaycan Respublikasinin inzibati Xetalar Macallesine asasen inzibati xeta haqqinda 584
protokol tertib edilarak, baxiimaq Ggtin aidiyysti mehkamalera géndarilmisdir. Bununla slagadar, kecirilmis mahkema
proseslarinda Agentliyin niimayandalarinin istiraki tamin edilmigdir.

——



Veatandaslardan, dévlet va yerli 6ziinlidarasetma organlarindan Agentliyin Aparatina daxil olmus 1797 yazil miracist ve
sorguya vaxtinda baxilaraq, ganunauygun sakilde cavablandiriimasi temin edilmisdir. Homginin, 1412 Cagri Markazina il
arzinds 1847 mdiracist daxil olmusdur. Muracistlerin 80%-i melumat xarakterli olmusdur ki, onlarin da asas hissesini
(buttin zanglarin 43%-i) agig makanda reklam yayimina géra ddvlat risumu ve yayim haqgqi mablaginin hesablanmasi ila
alagadar muracistlar tagkil etmigdir.

Xidmatin keyfiyyatini analiz eetdikda is glinlarinda daxil olan zanglarin 30 saniys arzinde cavablandiriimaya qabulu faizi
92%, daxil olan zanglarin Uimumilikda cavablandiriimaya gabulu faizi 96%-dir. Sorgu ve malumat xarakterli mtracistloerde
cavablandirma maksimumu 4 gtin, sikayat xarakterli mtracistlords ise cavablandirma maksimumu 11 gtin olmusdur.

Cagri Markazina daxil olan miracistlarin 76%-i Baki SRI, 5%-i Lankaran RRI, 5%-i Sumgayit RRI, 4%-i Genca RRI, 4%-i
Berds RRI, 3%-i Saki RRI, 2%-i Sirvan RRIi va 1%-i Quba RRI xidmat srazilarden daxil olmusdur.

=

Telefon vasitesile daxil olan sorgu ve mduracistlere daha operativ ve
somarali cavab verilmasi magsadila sentyabr ayindan etibaran Cagri
Markazifoaliyystine WhatsApp xidmati (+994776771412) alave olunub.
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Ictimai foaliyyat

Hesabat dévri arzinds Agentliyin resmi internet sshifesinds (adra.gov.az) imumi faaliyyst, gorilen igler ve yeniliklar
barada xabarler, videogdrintilar va fotolarin yerlasdiriimasi isi davam etdirilmis, resmi saytda 51 xabar yayimlanmisdir.
Agentliyin Facebook, Instagram va Twitter sosial sebaksalardaki tGinvanlarinda glindslik paylagimlar hayata kegciriimis,
sosial saboaka istifadacilarine Agentlik barade malumatlarin, hamginin sosial ve ictimai xarakterli paylasimlarin operativ
teqdim olunmasi temin edilmisdir. il arzinde Agentliyin sosial sebsakelarindski resmi Ginvanlarina 348 sayda paylasim
yerlasdirilmis, sosial sebaka istifadagileri tarsfinden tinvanlanan mixtslif xarakterli suallar cavablandiriimisdir. il erzinde
Agentlik barada 917 kltlavi informasiya vasitesinda 147 xabar yayimlanmisdir.

Agentlik daxilinds “20 Yanvar” va “Xocali” facislarinin ildénimlari geyd olunmus, 1 iyun - Usaglarin Beynalxalq Midafissi
GUnU munasibatile kollektiv Azerbaycan Usaqlar Birliyi, Usaq Sidinacagi Reinteqrasiya Markazinin azyasli sakinlariile da
gbrusmus, Novruz bayrami srefasinds “Dost xongasi” kampaniyasina, “Xezari qoruyaq” temizlik aksiyasina Agentliyin do
gosulmasi tagkil olunmus, 1 oktyabr - “Ahillar giini” minasibatile Bilgah qaesabasinda yerlagsen Miharibs ve amak alillari
dcln pansionat sakinleri ziyaret edilmis, Respublika Talassemiya Markazinin Agentlikde teskil etdiyi “Donor Gunu”
konulli ganverma aksiyasina Agentliyin onlarla emakdasi qosulmus, Nasiminin 650 illik yubileyi munasibatile 6lkeda
genismiqgyasli agacekma aksiyasina Agentliyin smakdaglari da gosulmusdur.




2019-cu ilin dekabr ayinin sonlarinda ise Agentlik ananavi “Zima-2019” Beynalxalq Usaq Festivalinin teskilinde terefdas
kimi, Azarbaycan Respublikasi Madaniyyst Nazirliyinin mikafatina layiq gérilmasdir. Sentyabrin 26-da Baki Konqgres
Merkazinds 30 iyun - 10 iyul tarixlerinde 8lkemizda taskil ediimis UNESCO-nun Umumdiinya Irs Komitssinin 43-cii
sessiyasinin yekunlarina hasr olunmus tadbirde Agentliyin idars Heyatinin sadri Aydin ibadova miikafat teqdim etmisdir.

Aprelin 6-da 6lkanin 10 milyonuncu sakini doguimusdur. Bu slamatdar hadisa ile alagadar ADRA tarafindan bir hafte
arzinde Baki saharinda 25 monitorda mixtslif tartibatlarda tebrik mesajlari yayimlanmigdir. Digar ddvlst ve ictimai
tedbirlara de reklam dastayi verilmisdir.

Agentliyin iki illik faaliyysti minasibatile iyunun 20-de Agentliyin nimayandalari sahibkarlarla gériigerak onlara xos
arzularini ¢atdirib, xtisusi hadiyysler taqdim edibler. Unsiyyat zamani sahibkarlar son 2 ilde a¢iq mekandaki reklam
sahasinda yaradilan slverigli muhitdan, onlarin igini asanlasdirmaq va geniglandirmak maqgsadila aparilan tedbirlarin
musbat naticalarindan danigiblar.

AZORBAYCAN DOVLOT
REIKLAM AGENTLIYI
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Kadr potensialinin inkisafi

Hesabat dévrii arzinds Agentlikde 492 nafar isci calismisdir. Isci sayl 2018-ci il ile miiqayisads 65% artmisdir. Fevralda
Tovuz, Samaxi, Agcabadi RRi-ler lagv olunsa da onlara aid stat sayi saxlaniimisdir.

Aparat (izre 8 nafer, Baki SRI izre 34, Sumgayit RRI tizre 11, Gence RRI izre 21, Lanksran RRI izre 6, Bards RRI lizro
18, Seki RRI tizre 10, Quba RRIi tizrs 1, Sirvan RRI tizre 17, "Innova" MMC (izre 10, "ARTREKLAM" MMC {izre 26 naferise

gabul edilmigdir.

Agentliyin iscilarinin bilik va bacariglarinin tskmillagdirilmisi ile yanasi motivasiya tadbirleri tatbiq edilmisdir. Mart ayinda
Aparat vo Baki SRi-de tibbi sigorta programina baslaniimisdir. Diger erazi idarslerinde tibbi sigortalanma, onlarin
dayanigli manfaatina géra miayyan olunmusdur.

Aparat sébalarinin taelablarine uygun olarag muxtslif mévzularda talim va seminarlar tegkil olunmusdur. Maliyys sébasi
Uglin VBA va F3 telimi, Icazs ve Monitoring sébsleri ticiin Kommunikativ bacariqglar telimi, Strateji inkisaf sébasi tigiin
Power Bl ve Data Analytics telimi, insan resurslari sébasi ligiin Teskilatin ugur formulu talimi, ictimaiyyatle elagsler sébasi
Ugiin Ictimaiyyetle alagslor sahssinin tekmillagdiriimasi talimi, Informasiya texnologiyalari sébasi ticiin CCNA Routing
and Switching, MCSA, VCA, VCPtalimlari teskil olunmusdur.

Agentliyin elan etdiyi Tacriibe Proqrami vasitasile 40 ganc faaliyyata calb olunmus ve onlardan 11-i il arzinde Aparatin
Informasiya texnologiyalari sébssinds, 19-1 Baki SRi-ds, 2-iise Sumgayit RRI-de uzunmiiddatli isle temin edilmigler.




\Y

Innovasiyalar

Agentliyin sifarisi esasinda yerli sirket terefinden Areameter - masafadoan 6lgma cihazi va tatbigi hazirlanib istifadays
verilib. Naticadea, mifattislar 6lcma ile bagl vaxt itkisindan ve hiindurlikle badl risklarden azad olublar. Harakatli reklam
qurgularinin markazlasdiriimis monitoring ve idareetma sistemi de qurulmusdur. Sistem iki asas hissaedan ibaratdir -
dasiyicilara qurasdirilan kontroller platalari ve masafadan idaraetmani temin eden web-interface.

Bakidaki reklam qurdularinin ve reklam yayimlayan obyektlatin geydiyyata alinmasi Trimble MX7 cihazi ile aparilan 360°
panorama c¢akiliglari vasitasile hayata kecirilib. Tasbit edilon har bir obyekt reqemsal xaritays inteqrasiya olunub, reklam
dastyicilarin dlgulari, ndvi, zonasi, dévlat risumu ve yayim haqqi hesablanib.

Ise gebul ve vezife yiiksalisi ile bagl miraciet etmis namizadler iciin elektron gaydada test imtahaninin tetbiq edilmasi
programi hazirlanib. insan resurslarinin idars olunmasi tizre program teminati istifadeaya verilib. Mifattislorin foaliyyati ve
icazslor sisteminin analitikasi elektronlasdirilib. 2019-cu ilin ilk yarisinda Aparata, Baki SRi-e, Gence RRI-s ayrica
internet xatti gokilib ve bu idaralar vahid icazsler portalina qosulub.

Reklam yayicilarinin 8danis rahathg megsadile Agentliyin icaze sistemi AsanPay, MilliOn, Hesab.az, e-Pul platformalari
ile inteqgrasiya olunub. Xidmat yalniz Agentliyin Aparati, Baki SRI ve Gence RRIi-nin geydiyyatinda olan sahibkarlar ticiin
muUmkun olub. Digar idarslarin 6danis portallarina gosulmasi Agentliyin icazs sisteminin tamamile E-Hbkiimat Portall ile
integrasiyasindan sonra mimkiin olmasi nezerds tutulurdu. icazeler sistemi reklam yayicisina online soxsi kabineti
vasitasila etdiyi muracistde reklam dasiyicisinin névinu, dl¢ctistini, yayim zonasini gdéstermak, reklam eskizini miraciste
alave etmak imkani verir. Naticede ham reklam yayicilari, ham de Agentlik daha az resurs xarclemakle agiq makan
reklamlarinin resmilesdiriimasini daha effektiv tamin etmasi nezarda tutulur.

Reklamlarin c')'_l_gL'JSL'inL'in masafedan miisyyan olunmasi
= (DK)) '

3




\Y

Infrastrukturun tokmillosdirilmasi

Hesabat d6vri arzinda Baki sahari lizra istismar middati bitmig ve estetik baximdan yararsiz 62 ayrica dayaqli qurgunun
dayisdirilmasi naticesinda sahardaki reklam infrastrukturunun bir hissasi yenilonmis, seharin estetik gérintlsi
yaxsilasdiriimig va yeni innovativ qurgularin Azarbaycan reklam bazarina tatbigi hayata keciriimisdir. “ARTREKLAM”
MMC tarafinden 62 adad muasir reklam qurgusu (béylk LED monitor ve bdyUk roller) istehsal edilarak qurasdiriimisdir.

Hesabat dévrl arzindsa ganunsuz va estetik gériinisca yararsiz olan reklam dasiyicilari, hamginin “Dévlat dili hagqqinda”
Qanunun telablarini pozan reklamlar (izrs da aktiv isler aparilib. Baki SRI srazisinde “ARTREKLAM” MMC tarafindan
3800 reklam dasiyicisi demontaj olunub. Eyni addimlar diger RRI-ler tersfinden de tetbiq edilib ve naticads 6lka izre 5700
dastyici demontaj edilib.

Mufattislarin fealiyyetinin optimallasdiriimasi magsadile Aparat, Baki SRIi, Sumgayit RRI, Gence RRI, Bards RRI, Sirvan
RRI, Lankaran RRIi, Soki RRIi, Quba RRi-nin istifadesinae imumilikde 44 sayda Fiat markali avtomobiller verilmis ve
bununla da Agentliyin istifadesinds olan avtomobil sayi 85-a catmisdir. Baki SRi ve Quba RRI yeni ofislars kéglbler.

‘ARTREKLAM” istehsal arazisi

-
- 4
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Baki SRI-nin yeni ofisi
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Hesabat dévrinds Agentliyin rahbarliyi vo emakdasglari terefinden beynalxalq tecriibanin dyranilmasi ve dlkemizds
tatbig edilmasi maqgsadile muixtalif 6lkelara ezamiyyaler taskil olunub:

27 fevral-2 mart tarixlarinds Istanbul seharine edilmis sefer garcivesinde istanbul Biiyiiksehir Belediyesinde Reklam
Yénetim Mddirligi ve Kentsel Tasarim Miidirligi ile emakdasliq qurulmus, bununla yanasi reklam sahsasinda nifuzlu
toskilatlardan hesab olunan A¢ikhava Reklamcilari Vakfi (ARVAK) ve Acikhava Reklamcilari Dernegi (ARED) ile
ikitarafli gérusler kecirilmisdir;

3-6 mart Cinin Quanjou saharinda kegirilan International Signs and LED sargisinds;
24-26 aprel ABS-1n Las Veqas saharinda kecirilmis ISA International Sign Expo beynalxalq sargisinds;

17 iyul-9 avqust Cinin paytaxti Pekin ssharindas toskil olunmus “Inkisaf etmakda olan élkaler ticlin biznes investisiyasi
ve risklorin idars olunmasi” (Business Investment and Risk Management for Developing Countries) mévzusunda
seminarda;

21-24 oktyabr Moskva saharinda sayca 27-ci beynalxalq Reklam sargisinda (Peknama 3kcno);

26-27 noyabr Moskva saharinda tagkil olunmus sayca 4-ct Milli Reklam Forumunda (HaunoHanbHbIn PeknamHbin
dopym). Safer gercivesinds hemgcinin Moskva sshar KiV ve reklam departamentinin rehbarliyi ve Rusiya Antiinhisar
Xidmeatinin rehbarinin muaviniila gorusler kegirilmisdir;

5-8 dekabr istanbul seharinds reklam ve ¢ap senayesinin region izrs aparici tadbirlarindan biri hesab olunan FESPA
Avrasiya sergisinds istirak temin olunmusdur. Sefer garcivesinde hamcinin istanbulda innovativ reklam qurgularinin
istehsal ve ixracini hayata kegiran Traco Light, SMT Turkey ve LEDECA sirkatlari ilo emakdasliq qurulmus va istehsal
prosesiila yaxindan tanis olunmusdur.



Agentliyin rahbarliyi ila Cinin Shenzhen GCL Electronics CO LTD sirkatinin bas menecerinin rahbarlik etdiyi nimayanda
heyati arasinda 11 sentyabr tarixinds Agentliyin Aparatinda goris kegirilmig, reqamsal reklam qurgularinin Azarbaycanda
istehsal sahasinin yaradilmasi ile bagli ilkin raziliq slds edilmisdir. Bu maqgsadls sirkat 6lkeamizs ilkin marhalada 3 milyon
dollar dayerinda investisiya yatirrmini nazards tutdugunu bildirib. Bu olara, élkemizde miuvafiq istehsal sahasinin
yaradilmasi, yeniis yerlarinin agiimasi va ixrac potensialinin artirilmasina imkan yaradacaqdir.

GCL dunya Gzra 10000-den ¢ox LED ekran va isiglandirma ile slagadar layihaler hayata kecirib. Bu layihalar arasinda
2010 ilinde Ceanubi Afrikada kegirilan Futbol Gzra Dinya Cempionati, 2010 Sanxay Expo, 2014 Cin-Asean Expo, 2015
Milan Expo da var. Sirkat beynalxalg /SO 9001, ISO 1400 ve ISO 18001 sertifikatlarina ve LED mahsullari ils alagali bir cox
patentlara sahibdir. CCC, FCC, CE, ROHS, UL, EMC va ETL da daxil olmagla bir gox standartlari tatbiq edir.
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